
Информационный листок акции 
«Шульштартклар» 

Акция Шульштартклар! помогает семьям школьников  
подготовиться к новому учебному году.  

К началу учебного года необходимо купить много вещей для школы.  
Это дорого и не все могут себе позволить.  
По акции «Шульштартклар» вы получаете ваучеры, которые вы можете 
потратить на покупку школьных принадлежностей.  

• Ваучеры предназначены для семей школьников, которые получают 
прожиточное пособие или социальную помощь.  

• Каждый ребёнок школьного возраста в семье получает один ваучер в размере 
150 евро. 

• Ваучеры предоставляются Европейским Союзом и Министерством Социального 
Обеспечения. 

Как это действует в 2024 году? 

• Есть ли в вашей семье дети школного возраста и вы получаете прожиточное 
пособие или социальную помощь?  
В этом случае вам придет письмо в период с середины июля по середину 
августа.  
Это письмо будет от Министерства по Социальному Обеспечению и из 
федеральной земли, в которой вы проживаете. 

• В письме сообщается, что вы можете забрать ваучер.  
В Австрии есть 71 пункт выдачи ваучеров.  
Пункты выдачи организуются Volkshilfe и их партнерскими учреждениями. 

• Вы можете забрать ваш ваучер с 05 августа по 13 сентября 2024 года.  
При себе необходимо иметь письмо из Министерства и ваше удостоверение 
личности.  



 

 

  

• Ваучеры действуют в магазинах LIBRO и PAGRO DISKONT по всей Австрии.  
Использовать ваучер онлайн нельзя.  

• Вы можете сделать покупки с ваучером в период с 05 августа по 12 октября 2024.  
Внимание: с 13 октября 2024 г. ваучеры больше не действительны! 

• С помощью ваучера вы можете оплатить только школьные принадлежности.  
Например:  
− Канцелярские товары, например, карандаши  
− Тетради, блокноты и папки 
− Калькуляторы 
− Ранцы 
− Принадлежности для рисования и уроков труда 
− Принтеры и картриджи к ним 
− Флешки  

• Другие товары нельзя оплатить данными ваучерами.  
Например, нельзя купить следующее: 
− Компьютерные игры 
− Музыкальные диски и диски с фильмами 
− Книги 
− Игрушки 
− Мобильные телефоны, айпады и ноутбуки 
− Офисную технику 
− Товары для дома, например такие, как носовые платки или бытовую технику 
− Подарочную упаковку, например оберточную бумагу 
− Предметы убранства 

• При потере ваучер не будет возмещён.  
• Ваучер нельзя обменять на наличные деньги. 
• При оплате ваучером товар обмену и возврату не подлежит. 
• Сумма одного ваучера 150 евро.  

Если вы при покупке вышли за рамки ваучера, разницу вам придётся заплатить 
самим. 

• Необязательно потратить всю сумму ваучера за один раз. Вы можете оплачивать 
товары ваучером пока не потратите всю сумму ваучера 150 евро. 

• Ваучер действителен во всех магазинах LIBRO и PAGRO DISKONT по всей Австрии.  
Вы можете оплачивать товары ваучером в различных филиалах указанных 
магазинов. 



 

 

  

Где можно найти дополнительную информацию?  

• Интернет страница: www.schulstartklar.at  
• Электронный адрес: schulstart@volkshilfe.at 
• Бесплатная горячая линия Volkshilfe: 0800 4000 33  

с понедельника по четверг с 9:00 до 16:30   
в пятницу с 9:00 до 12:00  
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