
Info-Blatt zu Schulstartklar 

Die Aktion Schulstartklar! hilft Familien mit Schulkindern  
beim Start in das neue Schul-Jahr.  

Zu Schul-Beginn müssen Familien viele Dinge  
für die Schule kaufen.  
Das ist sehr teuer und  
viele Familien können sich das nicht leisten.  
Deshalb bekommen sie von der Aktion Schulstartklar Gutscheine.  
Damit können sie Schul-Artikel kaufen.  

• Die Gutscheine bekommen Familien mit Schulkindern,  

die Mindest-Sicherung oder Sozial-Hilfe bekommen.  

• Jedes Schulkind in der Familie bekommt einen Gutschein.  

Der Gutschein ist 150 Euro wert. 

• Die Europäische Union und das Sozial-Ministerium  

bezahlen die Gutscheine. 

Wie funktioniert das im Jahr 2023? 

• Gibt es in Ihrer Familie Schulkinder  

und bekommen Sie Mindest-Sicherung oder Sozial-Hilfe?  

Dann bekommen Sie zwischen Mitte Juli  

und 7. August einen Brief.  

Der Brief ist vom Sozial-Ministerium  

und von dem Bundesland, in dem Sie wohnen. 

• Im Brief steht, dass Sie einen Gutschein abholen dürfen.  

Es gibt 70 Abhol-Stellen in Österreich.  



 

 

Die Abhol-Stellen sind von der Volkshilfe  

und ihren Partner-Organisationen. 

• Sie können Ihren Gutschein  

von 7. August bis 15. September 2023 abholen.  

Sie müssen Ihren Brief und einen Ausweis mitbringen.  

• Der Gutschein gilt in allen Geschäften  

von LIBRO und PAGRO DISKONT in ganz Österreich.  

Online gilt der Gutschein nicht.  

• Sie können den Gutschein  

von 7. August bis 14. Oktober 2023 einlösen.  

Achtung: Ab 15. Oktober 2023  

gilt der Gutschein nicht mehr! 

• Mit dem Gutschein können Sie nur Schul-Artikel kaufen.  

Dazu gehören zum Beispiel diese Dinge:  

o Schreib-Sachen, zum Beispiel Stifte  

o Hefte, Blöcke und Mappen 

o Taschenrechner 

o Schultaschen 

o Sachen zum Basteln, Malen und Zeichnen 

o Drucker und Drucker-Patronen 

o USB-Sticks  

• Andere Produkte können Sie nicht mit dem Gutschein kaufen.  

Sie können den Gutschein  

zum Beispiel nicht für diese Dinge verwenden: 

o Computer-Spiele 

o Musik und Filme 

o Bücher 

o Spiel-Sachen 

o Handys, Tablets und Laptops 

o Büro-Geräte 

o Haushalts-Artikel,  

zum Beispiel Taschentücher oder Küchen-Geräte 



 

 

o Verpackungen für Geschenke,  

zum Beispiel Geschenk-Papier 

o Dekoration 

• Wenn Sie den Gutschein verlieren,  

bekommen Sie keinen neuen Gutschein.  

• Sie können den Gutschein nicht gegen Geld tauschen. 

• Wenn Sie Artikel mit dem Gutschein gekauft haben,  

können Sie die Artikel nicht umtauschen  

oder zurückgeben. 

• Jeder Gutschein ist 150 Euro wert.  

Sie können auch um mehr Geld einkaufen  

und den Rest selbst bezahlen. 

• Sie müssen nicht den ganzen Gutschein auf einmal einlösen.  

Sie können so oft bezahlen,  

bis Sie 150 Euro verbraucht haben. 

• Der Gutschein gilt in allen Geschäften  

von LIBRO und PAGRO DISKONT in ganz Österreich.  

Sie können den Gutschein  

in mehreren verschiedenen Geschäften verwenden. 

Wo gibt es mehr Informationen?  

• Website: www.schulstartklar.at  

• E-Mail-Adresse: schulstart@volkshilfe.at 

• Gratis-Hotline der Volkshilfe: 0800 4000 33  

Montag bis Donnerstag von 9:00 bis 16:30 Uhr  

Freitag von 9:00 bis 12:00 Uhr 
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