
 Інформаційний лист про “Schulstartklar” 

Проект "Schulstartklar!" допомагає сім'ям з дітьми шкільного віку  

з початком нового навчального року. 

З початком навчального року сім'ям доводиться купувати багато  

речей для школи.  

Це дуже дорого і  

багато сімей не можуть собі цього дозволити. 

Саме тому вони отримають сертифікати від проекту "Schulstartklar".  

Їх можна використати для купівлі шкільного приладдя. 

• Сертифікати видаються сім'ям з дітьми шкільного віку,  
які отримують мінімальне забезпечення (Mindest-Sicherung) або 
соціальну допомогу (Sozial-Hilfe). 

• Кожна дитина шкільного віку в сім'ї отримує один сертифікат. 
Вартість сертифіката становить 150 євро. 

• Європейський Союз та Міністерство соціальних справ 
оплачують сертифікати. 

Як це працюватиме у 2024 році? 

• У вашій сім'ї є діти-школярі 
і ви получаєте мінімальне забезпечення (Mindest-Sicherung) або 
соціальну допомогу (Sozial-Hilfe)? 
Тоді ви отримаєте лист в період з середини липня до середини серпня. 
Лист надійде від Міністерства соціальних справ 
та федеральної землі, в якій ви проживаєте. 

• У листі повідомляється, що ви можете забрати сертифікат. 
В Австрії є 71 пункт видачі сертифікатів. 
Це пункти видачі організації Volkshilfe 
та її організацій-партнерів. 



 

 

  

• Ви можете забрати свій сертифікат 
з 5 серпня до 13 вересня 2024 року. 
З собою потрібно мати лист та документ, що посвідчує особу. 

• Сертифікат дійсний у всіх магазинах 
LIBRO та PAGRO DISKONT по всій Австрії. 
Сертифікат не дійсний в онлайн-магазинах. 

• Ви можете використати сертифікат 
з 5 серпня до 12 жовтня 2024 року. 

• Увага: з 13 жовтня 2024 року 
сертифікат буде недійсним! 

• На отриманий сертифікат можна буде придбати лише шкільні товари. 
Це стосується, наприклад, таких товарів: 
− канцелярське приладдя, наприклад, ручки  
− зошити, блокноти та папки 
− калькулятори 
− шкільні рюкзаки 
− товари для рукоділля, малювання та креслення 
− принтери та картриджі до них 
− флешки 

• З допомогою сертифікату не можна купувати інші товари. 
• Наприклад, сертифікат 

не може бути використаним для таких товарів: 
− комп'ютерні ігри 
− музика та фільми 
− книги 
− іграшки 
− мобільні телефони, планшети та ноутбуки 
− офісна техніка 
− предмети побуту, 

наприклад, носові хустинки або кухонне приладдя 
− пакування для подарунків, 

наприклад, подарунковий папір 
− предмети декору 

• Якщо ви загубите сертифікат, 
ви не отримаєте новий сертифікат. 

• Сертифікат не можна обміняти на гроші. 
• Якщо ви придбали товар використовуючи сертифікат, 

ви не можете обміняти або повернути товар. 



 

 

  

• Кожен сертифікат вартує 150 євро. 
Ви також можете купити товар на більшу суму, 
а решту доплатити самостійно. 

• Вам не обов'язково використовувати цілий сертифікат за один раз. 
Ви можете оплачувати покупки 
поки не використаєте 150 євро. 

• Сертифікат дійсний у всіх магазинах  
LIBRO та PAGRO DISKONT по всій Австрії.  
Ви можете використати сертифікат 
в декількох різних магазинах. 

Як отримати додаткову інформацію? 

• Веб-сайт: www.schulstartklar.at 
• Адрес електронної пошти: schulstart@volkshilfe.at 
• Безкоштовна гаряча лінія організації Volkshilfe: 0800 4000 33  

З понеділка по четвер з 9:00 до 16:30  
П'ятниця з 9:00 до 12:00 

http://www.schulstartklar.at/
mailto:schulstart@volkshilfe.at
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